Renault Master, Trafic und Kangoo seit 2000

Executive Summary

Die drei Renault-Baureihen zeigen seit 2000 drei unterschiedliche Risikoprofile im Gebrauchtmarkt. Der
Master ist vor allem ein VerschleiR- und Nutzungsfall: Der aktuelle TUV-Report fiir Nutzfahrzeuge sieht
ihn Uber alle Baujahre merklich Uber dem Durchschnitt der Transporter, mit wiederkehrenden
Auffalligkeiten bei hinterer Beleuchtung, Abblendlicht, Olverlust und bei dlteren Fahrzeugen auch
Feststellbremse und Bremsleitungen. In der ADAC-Pannenstatistik fallen beim Master zusatzlich
Anlasser, allgemeine Fahrzeugelektrik, Starterbatterie und Ziindschloss auf. Beim Trafic ist die
Lage technisch starker motor- und generationsabhangig: alteren Trafic-II-Dieseln werden in
europaischen Gebrauchtwagenquellen Ketten-, Injektor- und Schaltgestidngeprobleme
zugeschrieben; beim Trafic Il verdichten sich offizielle und inoffizielle Hinweise auf AGR/EGR-, DPF-,
AdBlue- und gelegentliche Getriebethemen, wiahrend der TUV mit dem Alter vor allem
Achsaufhingung, Lenkgelenke, Beleuchtung und Olverlust registriert. Der Kangoo ist der liquideste
und preislich zuganglichste Markt, fallt aber im Alter Gberdurchschnittlich stark ab: Nach zehn Jahren
liegen die erheblichen Méngel laut TUV bei rund 28 Prozent, mit chronischen Problemen an hinterer
Beleuchtung, Lenkgelenken, Achsaufhangung, Bremsscheiben/-leitungen und zunehmendem
Olverlust.

Far den konkreten Kauf heif3t das: Zustand schlagt Baureihe. Bei allen drei Modellen ist die
gewerbliche Nutzung der groRe Risikohebel; der TUV beschreibt Transporter und City-Vans ausdriicklich
als Fahrzeuge mit oft hoher Last und hoher Laufleistung, bei denen Achsen, Beleuchtung, Bremsen und
Olverlust mit dem Alter stark zunehmen. Deshalb ist ein sauber dokumentiertes Wartungsprofil, eine
belastbare Unterboden- und Bremsleitungsprufung sowie eine Diagnosefahrt mit OBD-Scan wichtiger
als ein frischer Innenraum oder eine frische HU-Plakette. 2

Im Marktbild ist der Kangoo am breitesten verfiigbar, danach folgt der Trafic; der Master ist im
Bestand kleiner, aber im Nutzfahrzeugbereich immer noch stark vertreten. Auf mobile.de wurden am
18.05.2026 rund 2.126 Kangoo, 1.964 Trafic und 1.172 Master gefiihrt; die dort genannten ,guten
Preis“-Korridore lagen grob bei 4.316-17.096 Euro fir den Kangoo, 9.999-30.600 Euro fur den Trafic
und 9.200-21.984 Euro fir den Master. Das macht den Kangoo zum einfachsten Einstieg, aber nicht
automatisch zum risikoarmsten Kauf. 3

Far risikoaverse Kaufer ergibt sich aus den Quellen ein klares Muster: Beim Trafic ist ein
dokumentierter 2,0-Blue-dCi die vernunftigere Wahl als ein schlecht dokumentierter fraher 1,6-dCi,
beim Kangoo sind einfache Benziner und junge E-Tech-Modelle fur Kurzstrecken meist leichter
kalkulierbar als gequalte Kurzstrecken-Diesel, und beim Master sollte nur gekauft werden, wenn
Unterboden, Leitungen, Getriebe, Startverhalten und Dieselgeruch im Motorraum unauffallig sind.
Fahrzeuge mit unklarer Gewerbevergangenheit, vielen Umbauten oder grenzwertigen HU-Mangeln
sind bei allen drei Baureihen Kostentreiber. 4

Die folgende Ubersicht verdichtet die wichtigsten Risikofelder. Die Einstufungen niedrig / mittel / hoch
sind eine Synthese aus TUV-HU-Daten, ADAC-Pannenstatistik, offiziellen Riickrufen und erganzenden
Werkstatt-/Forensignalen. 5
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Betroffene

Modell / Relevante . o .
) ) Hauptprobleme Antriebe / Haufigkeit Grobe Kostenspanne
Generation Baujahre )
Getriebe
Vorderachs-/Traggelenke, .
gg. Kupplungshydraulik
Kupplungshydraulik, . S
: ) typ. dreistellig bis
2000 altersbedingte 2.2/2.5 dCi, niedriger
Master II Teileknappheit; 6ffentlich Uberwiegend mittel . 9 . .
2010 . vierstelliger Bereich;
robuste motorische manuell .
. sonst oft nicht
Muster dinner .
. spezifiziert
dokumentiert
Beleuchtung hinten, . .
. 2.3 dCi, manuell; viele
Olverlust, Anlasser/
i punktuell Standardreparaturen
2010-  Fahrzeugelektrik, .
Master III . Automatisierung/  hoch 300-1.500 €; Abgas-/
2024 Starterbatterie, spater neuere Kupplungs-/DPF
Zundschloss; relevante P . ppIUNg .
. . Getriebe Themen dariber
Kraftstoffleitungsrickrufe
Langzeitbild noch zu
jung; junge Generation Blue dCi,
Master IV seit 2024 mit 9-Gang-Automatik Automatik und niedrig bis nicht spezifiziert
und Diesel/SCR-DPF, manuell; E-Tech unbekannt P
Langzeitméangel nicht elektrisch
spezifiziert
Injektoren/Wassereintritt,  1.9/2.0/2.5 dCi,
Schaltgestange, Ketten-/ 2.0 Benzin; .
. . . . . 300-1.500 € typisch,
. 2001-  Nockenwellenthemen bei Uberwiegend mittel bis .
Trafic II . . Getriebe/Kette
2014 2.0 dCi, altersbedingte manuell, hoch héher
Achs- und punktuell
Bremsleitungsprobleme Quickshift
AGR/EGR-Rohr-Ruckruf,
DPF, Anlasser, Batterie, .
Trafic III . vor allem 1.6 dCi/ AGR/DPF/Kupplung
N 2014-  EGR-Kuhler-Lecks, . .
frihe . RIOM, teils Bi- hoch meist 300-1.500 €,
. 2019  Turbopfeifen; . - N
Diesel . . Turbo; manuell Einzelfalle dariber
Altersanstieg bei
Fahrwerk/Lenkung
. AdBlue, Batterie, hintere
Trafic III .
<pite ab 2019 Beleuchtung, 2.0 Blue dCj; mittel typ. 300-1.500 £,
DFi)eseI Achsaufhangung, 150/170 teils EDC SCR/DPF hoher
Lenkgelenke, Bremsen
Olwanne-/Getriebe-/ Benzin und vielfach dreistellig;
2000-  Wellendichtring-Lecks, Diesel, hoch Gesamtrisiko eher
Kangoo I . .. . .
2008 Frontbremsen, frilhe Uberwiegend altersbedingt  aus
Rost-/Detailschwachen manuell Summenschaden
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Betroffene

Modell / Relevante . o .
) ) Hauptprobleme Antriebe / Haufigkeit Grobe Kostenspanne
Generation Baujahre )
Getriebe
Kraftstoffpumpe/
) pump ) Standardreparaturen
Injektoren, Batterie/ .
. . 300-1.500 €; vier
Kangoo II 2008-  Fahrzeugelektrik, Lenk- vor allem 1.5 dCi/ hoch Iniektoren plus HD
Diesel 2021 und Achsgelenke, Stabi- K9K, manuell J . p.
. Pumpe im Einzelfall
Streben, Bremsscheiben,
. ~4.000 €
Antriebswellen
Fahrwerk/Bremsen wie
Baureihe; beim 1.2 TCe
vor allem L . 300-1.500 €,
Kangoo II zusatzliche Vorsicht 1.2 TCe, 1.6 16V; . . .
. 2013- . mittel Motorschaden nicht
Benzin 2021 wegen teils EDC spezifiziert
Olverbrauchsberichten in P
der Motorfamilie
Noch jung; offizielle Sitz-/
Ruckrufe zu 1.3 TCe, 1.5 Blue Karosserieaktionen
Kangoo , Heckschwingtiir-Anschlag  dCi, E-Tech niedrig bis meist Recall;
seit 2021 . . . ;
III / E-Tech und Beifahrersitz; EV- elektrisch; TCe unbekannt Batterie-/
Batteriegesundheit 130 teils EDC Ladethemen nicht
prufen spezifiziert

Untersuchungsrahmen und Quellenlage

Die belastbarste Datengrundlage fir diese Auswertung sind amtliche bzw. quasi-amtliche
Ruckrufquellen, deutsche Priifdaten und unabhéngige Pannenstatistiken. Das KBA fuhrt eine
Riuckrufdatenbank, deren MaRnahmen seit dem 01.05.2004 sukzessive erfasst werden; das KBA weist
selbst darauf hin, dass die Datenbank nicht alle MaBnahmen der Hersteller enthalt. Fir
sicherheitsrelevante Einzelfalle wurden deshalb zusatzlich EU Safety Gate-Meldungen genutzt; fur
Haltbarkeit und VerschleiR dominierten ADAC, der TUV-Verband sowie ergdnzend auto motor und
sport, AUTO BILD und mobile.de. Werkstattforen wie Motor-Talk, myKangoo und Dustercommunity
wurden nur als ergénzende, niedrigere Evidenzschicht verwendet, um technisch plausible, aber
offentlich nicht systematisch zugangliche Problemcluster sichtbar zu machen. Wo belastbare Daten
fehlten, ist das im Bericht ausdrucklich als ,,nicht spezifiziert” gekennzeichnet. 16

Die fur den Kaufer wichtigste methodische Konsequenz ist: HU-/Pannenbilder zeigen, was im Feld
wirklich auffallt; Riickrufe zeigen konstruktive oder sicherheitsrelevante Schwachen; Foren zeigen
Frihwarnsignale und Reparaturrealitat. Erst die Kombination aus allen drei Ebenen ergibt ein
brauchbares Bild. Ein gutes Beispiel ist der Trafic III: Offizielle Rickrufe nennen ein rissgefédhrdetes
EGR-Rohr, ADAC nennt DPF- und AdBlue-Pannen, der TUV sieht mit dem Alter Lenk- und
Achsprobleme, und in Werkstattforen tauchen EGR-Kiihler-Lecks, Turbopfeifen und Kettenarbeiten
auf. Isoliert betrachtet ware jede dieser Quellen zu schmal; zusammen ergibt sich ein konsistentes
Risikoprofil. 17

Die Generationenlandschaft seit 2000 lasst sich so einordnen: Master II lief zu Beginn des
Betrachtungsfensters mit 2.2/2.5-dCi-Motoren, Master III startete 2010 und wurde spater mehrfach
Uberarbeitet; die neue Master-Generation kam 2024. Der Trafic II |duft seit 2001 im relevanten
Zeitfenster, der Trafic III seit 2014; spate Trafic-Varianten wechselten von 1.6- auf 2.0-Liter-Diesel und
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fuhrten EDC ein. Der Kangoo I pragt den fruhen Zeitraum, Kangoo II kam 2008, Kangoo III 2021;
elektrische Kangoo-Varianten gibt es seit 2011 als Z.E. und aktuell als E-Tech Electric. 18

Relevante Renault-Generationen seit 2000

2000 2001 2008 2010 2011 2014 2018 2021 2023

Master Il im Markt Traficll Kangooll Master I Kanggo ZE, Traficll Master ZE, Kanggo Trafic E-Tech Master IV

Renault Master

Generationen und Antriebe

Im Untersuchungszeitraum sind beim Master drei Epochen relevant. Master II wurde im frihen
2000er-Zeitraum mit 2.2 dCi und 2.5 dCi gefuhrt. Mit dem Master III stellte Renault 2010 auf einen
komplett neuen Transporter um; zentrale technische Eckdaten waren die neue Plattform, die Wahl
zwischen Vorder- und Hinterradantrieb und die 2.3-dCi-Dieselmotoren. Das Facelift von 2014 fihrte
Leistungsstufen bis 165 PS mit langen Wartungsintervallen ein; spatere Uberarbeitungen brachten
ausgereiztere 2.3-dCi-Versionen bis 180 PS. Seit 2024 ist der neue Master mit Blue dCi 105 bis 170 PS
sowie zwei Elektrovarianten im Markt; in aktuellen ADAC-Daten ist flir den Blue dCi 170 eine 9-Gang-
Automatik dokumentiert. Benzinvarianten sind in den ausgewerteten 6ffentlichen europaischen
Quellen flur den Gebrauchtmarkt des Master seit 2000 praktisch nicht spezifiziert. 1°

Typisches Schadensbild

Der Master zeigt in den aktuellen TUV-Daten kein singulires, sondern ein breit streuendes
VerschleiBbild. Bei Fahrzeugen im Alter 9-10 Jahre liegen die Beanstandungen bei hinterer
Beleuchtung bei 19,8 Prozent, beim Olverlust Motor/Antrieb bei 6,9 Prozent, bei Bremsleitungen
bei 3,2 Prozent und bei der Feststellbremse bei 2,7 Prozent; die Quote erheblicher Mangel liegt dort
bei 24,7 Prozent. Der TUV selbst restimiert, dass der Master tGiber alle Baujahre merklich Uber dem
Durchschnitt aller Transporter liegt; positiv bewertet werden im Report dagegen Auspuffanlage,
Antriebswellen und Bremsleitungen bzw. deren Haltbarkeit Gber weite Teile des Lebenszyklus. Das ist
wichtig, weil beim Master viele Kaufer intuitiv zuerst Rost furchten, die harten Daten aber vor allem auf
Licht, Olverlust und nutzungsbedingte Brems-/Handbrems-Themen zeigen. 20

Einen zweiten Schwerpunkt bildet die Pannen- und Elektrikebene. Der ADAC nennt beim Master als
wiederkehrende Pannenursachen Anlasser (2019), allgemeine Fahrzeugelektrik (2019-2020),
Starterbatterie (2019-2023) und Ziindschloss (2020). Die Pannen pro 1.000 Fahrzeuge lagen dabei fur
die Zulassungsjahre 2020 und 2021 mit 35,4 bzw. 27,8 besonders hoch. Der Master ist damit kein
Fahrzeug, das im Feld primar durch exotische Elektronikprobleme auffallt; typisch sind vielmehr
handfeste Start- und Versorgungsprobleme, die sich im Alltag als ,,Anlasser/Batterie/Ziindlogik”
zeigen. 2

Bei den sicherheitsrelevanten Herstellerschwachen stechen zwei Themen heraus. Offiziell dokumentiert
sind beim Master III Rickrufe wegen durchgescheuerter Kraftstoffleitungen: In ADAC-Daten wurden
2021 Fahrzeuge aus 01/2018-04/2019 wegen am Ventildeckel scheuernder Kraftstoffzufuhrleitungen
zurlckgerufen; 2024 folgte ein weiterer Ruckruf, weil die Dieselleitung zu nah am Kabelbaum gefuhrt
war und dadurch durchscheuern konnte. Safety Gate dokumentiert aulRerdem den Ruckruf ODAB aus
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2020 wegen eines falsch positionierten Massekabels in der Anhangerkupplung, das zum Ausfall der
Anhangerbeleuchtung fihren konnte. Diese Riickrufe sind konstruktiv bedeutsam, weil sie zeigen, dass
beim Master nicht nur der klassische Verschleil, sondern auch Leitungsfiilhrung und Anbauqualitét
kritisch sein kdnnen. 22

Bei alteren und hoch gelaufenen Fahrzeugen verdichten Werkstatt- und Forensignale das Bild um
Getriebe- und Kupplungshydraulikthemen. Ein aktueller Motor-Talk-Thread zum Master III mit PF6-
Getriebe beschreibt Schleifgerdusche in 5. und 6. Gang; ein weiterer Thread nennt beim Master II
einen defekten Nehmerzylinder als ,,bekanntes Problem” der Kupplungshydraulik. Zusatzlich berichtet
ein Camper-Thread fir den alteren Master II von Schwachen an Trag- bzw. Filhrungsgelenken der
Vorderachse und von eingeschrankter Teileverfligbarkeit jenseits von etwa zehn Jahren - das ist
allerdings anekdotisch und nicht als systematischer Befund zu lesen. Fir den Gebrauchtkaufer heif3t
das praktisch: Beim Master sind Lastprobe im 5./6. Gang, Kupplungspedalgefihl, Sichtkontrolle auf
Leckspuren und eine saubere Prifung von Lenk-/Fahrwerksgelenken Pflicht. 23

Markt- und Konstruktionsbewertung

Analytisch ist der Master weniger ein ,schlechter” Transporter als ein stark belastungssensibler
Transporter. Das sieht man daran, dass der dltere DEKRA-Gebrauchtwagenreport 2014 den Master
sogar als zuverlissigsten Transporter seiner Klasse hervorhob, heutige TUV-Daten ihn aber merklich
Uber dem Klassenschnitt sehen. Der Widerspruch ist plausibel: Ein Grol3teil des Marktbestands ist heute
alter, schwerer genutzt und haufig als Ausbau-, Liefer- oder Handwerkerfahrzeug unterwegs. Deshalb
kippt der Master beim Gebrauchtkauf schneller von ,verninftig und giinstig” zu ,teuer im Unterhalt”,
wenn Pflege- und Nachweisniveau nicht stimmen. Positiv bleibt die hohe Marktprasenz und die Ndhe zu
Geschwistern wie Opel Movano und Nissan NV400/Interstar, was die Beschaffung vieler Technikteile
grundsatzlich erleichtert. 24

Renault Trafic

Generationen und Antriebe

Far den Trafic sind seit 2000 vor allem Trafic II und Trafic III relevant. Der Trafic II kam 2001; die
offizielle Renault-Presse dokumentiert fiir die damalige Generation nach der 2006er Uberarbeitung 2.0
dCiin 90 und 114 PS, 2.5 dCi FAP bis 146 PS sowie einen 2.0-16V-Benziner mit 120 PS. Bereits Mitte der
2000er tauchte beim Trafic zudem die Quickshift-Schaltbox in offiziellen Renault-Unterlagen auf. Der
Trafic III startete 2014 zunachst stark Uber 1.6-dCi-Motoren, wechselte ab 2019/2020 auf 2.0-Liter-
Diesel, und erhielt in der zweiten Faceliftphase Blue dCi 150 und 170 optional mit EDC-
Doppelkupplungsgetriebe. Renault fuhrt inzwischen auBerdem einen Trafic E-Tech elektrisch. 25

Typisches Schadensbild

Beim Trafic II ist die Quellelage besonders klar bei den alteren Dieseln: Ein europaischer Used-Van-
Guide von Honest John nennt versagende Injektoren durch Wassereintritt sowie haufige Probleme
an der Schaltbetétigung; im selben Umfeld wird fir den 2001-2014er Trafic auf Kettenldngung als
Prufthema hingewiesen. Das passt gut zu heutigen Werkstattberichten aus Foren, in denen festsitzende
Injektoren und Kettenarbeiten an den 2.0-dCi-Motoren immer wieder auftauchen. Flr den
Gebrauchtkaufer alterer Trafic II heil3t das: Kalter Start, Nageln, Schaltgefuhl und Injektorgeruch sind
keine Nebensachen, sondern Kernpunkte. 26
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Beim Trafic III ist das Abgasrickfiihrungssystem ein dokumentierter Schwachpunkt. Safety Gate
meldete 2016 einen offiziellen Ruckruf fur Fahrzeuge aus 12/2013 bis 09/2015 sowie April 2016, weil
ein Rohr im EGR-System reiBen konnte; austretende Abgase konnten umliegende Komponenten
schadigen und im Extremfall Bremskraftunterstitzung beeintrachtigen oder zum Absterben des
Motors fuhren. Das ist ein konstruktiv hoch relevanter Befund, weil er exakt in jenen Bereich zielt, der
in Werkstattforen spater wieder auftaucht: Ein deutscher Motor-Talk-Thread zum 1.6 dCi RO9M 145 PS
dokumentiert Ru3 am AGR-Kiihler, Abgasgeruch im Innenraum, Turbopfeifen und nach dem Tausch
von AGR-Kiihler und AGR-Ventil das Verschwinden mehrerer Symptome; in demselben Thread wird
aullerdem ein Steuerkettenwechsel erwahnt. Foren sind keine Statistik, aber hier stlitzen sie einen
bereits offiziell erkennbaren Problemkomplex. 27

Der ADAC erganzt dieses Bild um echte Felddaten. In der Pannenstatistik des Trafic nennt der ADAC
AdBlue als Problemfeld fir 2020-2021, Anlasser flir 2016-2019, den Partikelfilter fir 2017-2019 und
die Starterbatterie fiir 2020-2022. Die Pannenraten je 1.000 Fahrzeuge lagen bei den
Zulassungsjahren 2019 bis 2021 spurbar erhdht. In Kombination mit der verscharften Euro-6-
Partikelmessung der AU seit Juli 2023 ist das fur Kaufer moderner Diesel wichtig: Nicht jeder Trafic mit
sauberer Motorlampe hat auch ein wirklich gesundes Abgassystem. Gerade Fahrzeuge mit Kurzstrecke,
Lieferbetrieb oder viel Leerlauf verdienen eine gezielte DPF-/SCR-/AdBlue-Diagnose. 28

Auf der HU-Ebene verschiebt sich das Trafic-Profil mit dem Alter deutlich Richtung Fahrwerk, Lenkung
und Beleuchtung. Fiir 9-10 Jahre alte Fahrzeuge nennt der TUV 18,1 Prozent Beanstandungen an der
hinteren Beleuchtung, 12,4 Prozent an der Achsaufhangung, 15,7 Prozent an den Lenkgelenken,
7.4 Prozent beim Olverlust und 8,6 Prozent bei Bremstrommeln/-scheiben. Im redaktionellen
Steckbrief hei3t es, der Trafic zeige ab finf Jahren steigende Mangel an Bremsleitungen und
Spurstangen; in den tabellierten Werten werden besonders Achsaufhangung, Lenkgelenke und
Licht sichtbar. Das ist aus Kaufersicht fast wichtiger als die Motorfrage: Ein Trafic kann abgasseitig

sauber wirken und trotzdem auf der nachsten HU mit Lenkungs- und Achsarbeit Geld verschlingen.
29

Ein zusatzlicher Hinweis stammt aus der Gebrauchtwagen-Alternativen-Recherche von AUTO BILD: Dort
wird beim Trafic III speziell der 1,6-Liter-Diesel als besonders prufpflichtig beschrieben, mit Verweis auf
Leckagen und einen Ruckruf wegen einer zu fragil ausgefihrten AGR-Leitung; zusatzlich werden
Getriebeprobleme von kaltschweren Schaltungen bis zu Lager-/Revisionsschaden beschrieben. Das ist
keine amtliche Statistik, aber als marktrelevantes Warnsignal fur die frihe 1.6-dCi-Phase gut
anschlussfahig an die offiziellen und ADAC-Daten. 30

Markt- und Konstruktionsbewertung

Im Gebrauchtmarkt ist der Trafic meist der interessanteste Kompromiss aus Anschaffungspreis,
Raumangebot und Teilezuganglichkeit. mobile.de listete im Mai 2026 rund 1.964 Fahrzeuge mit einem
»guten Preis“-Korridor von etwa 9.999 bis 30.600 Euro. Dazu kommt, dass der Trafic Uber Jahre
technisch eng mit Opel Vivaro, Nissan Primastar/NV300 und zeitweise Fiat Talento verwandt war.
Diese Plattformnahe spricht in der Praxis eher fiir als gegen den Trafic, weil viele Technikteile,
Diagnoseerfahrungen und Gebrauchtteile breit verfiigbar sind. Die eigentliche Kaufentscheidung sollte
sich deshalb weniger an der Marke als an der Frage orientieren, welcher Motor, welches Einsatzprofil
und welcher Wartungsnachweis vorliegen. 31
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Renault Kangoo

Generationen und Antriebe

Beim Kangoo sind seit 2000 drei Generationen relevant. Der Kangoo I pragt den friihen Zeitraum; der
Kangoo II startete 2008 und erhielt 2013 ein Facelift; der Kangoo III kam 2021. Offizielle Renault-
Quellen nennen fir den Kangoo II bei den konventionellen Antrieben vor allem 1.5 dCi 75/90/110 sowie
1.2 TCe 115; parallel lief der elektrische Kangoo Z.E. seit 2011. Fiir den aktuellen Kangoo sind ein 1.3-
Liter-Benziner, 1.5 Blue dCi sowie der Kangoo E-Tech Electric mit 45-kWh-Batterie dokumentiert; im
ADAC-Modellbestand ist zudem der TCe 130 EDC nachweisbar. Damit ist der Kangoo im Dreiervergleich
die Baureihe mit der breitesten echten Antriebsstreuung - vom einfachen Saugbenziner bis zum
Elektrotransporter. 32

Typisches Schadensbild

Beim Kangoo I sind die Schwachen altbekannt und ungewdhnlich konsistent dokumentiert. AUTO BILD
nannte bereits frith leckende Dichtungen an der Olwanne, verschlissene Wellendichtringe an den
Antriebswellen, Olverlust am Getriebe sowie eine reparaturanfillige Bremsanlage mit wenig
haltbaren Vorderachs-Kl6tzen und -Scheiben. In einem anderen gebrauchten Kangoo-Test derselben
Redaktion wird zusatzlich betont, dass Detailschwachen den Wagen schon nach gut drei Jahren wenig
solide aussehen liel3en. Fur frihe Fahrzeuge bedeutet das: Das Hauptproblem ist selten ein einzelner
Totalschaden, sondern die Summe aus Lecks, kleinen Undichtigkeiten, Bremsverschlei3 und
alterungsbedingten Detailmangeln. 33

Der Kangoo II ist technisch moderner, aber kein satter Haltbarkeitssprung. Der TUV-Report 2025 zeigt
flr 9-10 Jahre alte Kangoo 22,9 Prozent Mangel an der hinteren Beleuchtung, 7,0 Prozent an den
Lenkgelenken, 6,5 Prozent an der Achsaufhangung, 6,1 Prozent an den Bremsleitungen, 6,2
Prozent an Bremstrommeln/-scheiben sowie 5,2 Prozent beim Bereich Motormanagement/AU. Die
erheblichen Mangel liegen in diesem Alter bei 28,4 Prozent. Damit ist der Kangoo im Alter der
auffalligste Kandidat der drei untersuchten Renault-Baureihen. Der TUV formuliert es noch klarer: Der
Kangoo startet solide, fallt aber ab funf Jahren stark zurtick. 34

Der AMS-Gebrauchtwagencheck erganzt diese Statistik sehr gut um die Werkstattperspektive: Beim
Kangoo werden dort knackende Lenkung als Hinweis auf ausgeschlagene Kugelgelenke, gebrochene
Federn, eingelaufene Bremsscheiben sowie teure Antriebswellen genannt; auBerdem gelten
Spurstangengelenke und Stabi-Streben als mogliche Schwachstellen. Besonders bemerkenswert ist
der Hinweis der Redaktion, dass 90-PS-Dieselversionen auf dem damaligen Gebrauchtmarkt ,zum
aktuellen Zeitpunkt leider nicht empfehlenswert” seien. Das ist keine amtliche Einstufung, aber eine
klare redaktionelle Warnung gegen genau jene Motorisierung, die im Markt sehr haufig auftaucht. 35

Beim Diesel-Kangoo, also vor allem dem 1.5 dCi / K9K, verdichten sich die Hinweise auf Kraftstoff-
und Einspritzungsthemen. Der ADAC nennt beim Kangoo als Pannenursachen allgemeine
Fahrzeugelektrik (2016), Kraftstoffpumpe (2016-2018) und Starterbatterie (2018, 2020). Erganzend
zeigen deutschsprachige Foren reale Schadensbilder: In einem Motor-Talk-Thread werden defekte K9K-
Injektoren beschrieben, die zu starkem Ruckeln, Leistungsabfall und Warnlampenkaskaden fuhren; im
myKangoo-Forum wird fur einen 2004er 1.5 dCi ein Schadenbild aus allen vier Injektoren plus
Hochdruckpumpe mit einer Werkstattschatzung von rund 4.000 Euro geschildert. Solche Forenfélle
sind nicht reprasentativ, aber sie illustrieren das Kostenpotenzial sehr plastisch. 36
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Bei den Benzinern ist der wichtigste Pruffall nicht der einfache 1.6-16V-Saugmotor, sondern der 1.2
TCe. In deutschsprachigen Renault-/Dacia-Communities wird fur den 1.2-TCe-Motor wiederholt
erhéhter Olverbrauch diskutiert; in einem Dustercommunity-Thread werden betroffene Fahrzeuge
ausdrucklich u. a. aus dem Renault-Umfeld mit Kangoo genannt, inklusive Verweisen auf
SoftwaremalRnahmen und veranderten Ansaugrohrdruck. Das ist keine offizielle Riickruflage und keine
saubere Kangoo-Statistik, aber als Motorfamilien-Risikosignal relevant. Fir den Gebrauchtwagenkauf
bedeutet das: Ein Kangoo II mit 1.2 TCe ist kein Ausschlusskriterium, verlangt aber Olstandsprotokolle,
Kompressions-/Endoskopie-Logik und absolut ehrliche Verkdauferangaben. In den ausgewerteten
Quellen wirkt der 1.6 16V einfacher und unauffalliger, auch wenn die Baureihen-Fahrwerksthemen
naturlich bleiben. 37

Der Kangoo III ist konstruktiv die reifste Baureihe, aber 6ffentlich noch zu jung fur ein volles Langzeit-
Schadensbild. Offiziell dokumentiert sind beim ADAC zwei relevante Rickrufe: Oktober 2023 ein
problematisches Sitzgestell des Beifahrersitzes und September 2025 die erhdhte Verletzungsgefahr
durch hervorstehende Anschlagteile der hinteren Schwingtiiren. Fir den Kangoo E-Tech Electric
existiert in den ausgewerteten Quellen keine belastbare modelltypische Defektstatistik; deshalb sollte
bei gebrauchten E-Kangoos zwingend ein Batteriegesundheitsnachweis - etwa per DEKRA-
Batterietest - verlangt werden. Bei Elektroversionen entfallen zwar die klassischen Dieselthemen wie
AGR, DPF und Injektoren, dafiir verschiebt sich die Prifung auf SoH, Ladefunktion, 12-V-Batterie
und Ladehistorie; konkrete Ausfallhaufungen sind 6ffentlich nicht spezifiziert. 38

Gebrauchtmarkt, TCO und Kaufcheck

HU- und Pannenbild im Vergleich

Die folgende Tabelle verdichtet die modellbezogenen TUV-Auffilligkeiten im Alter 9-10 Jahre. Gerade
diese Altersklasse ist kaufpraktisch relevant, weil hier viele bezahlbare Handwerker- und
Familienfahrzeuge liegen. Auffallig ist: hintere Beleuchtung bleibt bei allen drei Renaults ein
Dauerthema; Trafic ist im Alter besonders lenkungs- und achsauffallig, Kangoo insgesamt am
schwachsten, Master vor allem licht- und 6lverlustanfallig. 39

_ , Olverlust
Erhebliche Hintere . ) Bremstror
Modell R Motor/  Achsaufhangung Lenkgelenke  Bremsleitungen
Mangel  Beleuchtung ) S
Antrieb
Kangoo 28,4 % 22,9% 3.7% 6,5 % 7,0 % 6,1 %
Trafic 24,7 % 18,1 % 7.4 % 12,4 % 15,7 % 2,7%
Master 24,7 % 19,8 % 6,9 % 3,0% 1,2 % 3.2%

Bei den jliingeren, pannenstatistisch erfassten Baujahren zeichnet der ADAC ein anderes Bild: Der
Master fallt starker bei Start-/Elektrikthemen auf, der Trafic bei AdBlue, DPF, Anlasser und Batterie,
der Kangoo bei Fahrzeugelektrik, Kraftstoffpumpe und Batterie. Die Pannenwerte 2023 sehen
zunachst moderat aus - 10,2 beim Master, 4,8 beim Trafic und 5,4 beim Kangoo je 1.000 Fahrzeuge -,
doch die Problemursachen zeigen, worauf man im Diagnoseprotokoll achten muss. 40
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Auffallige

Modell ADAC-Pannenursachen .
Zulassungsjahre

Anl - Fah lektrik all in, Starterbatterie,

Master ?asser ahrzeugelektrik allgemein, Starterbatterie vor allem 2019-2021
Zundschloss

Trafic AdBlue, Anlasser, Partikelfilter, Starterbatterie vor allem 2016-2022
Fahrzeugelektrik allgemein, Kraftstoffpumpe,

Kangoo vor allem 2016-2020

Starterbatterie

Typische Reparaturkosten

Die belastbarsten 6ffentlich zuganglichen deutschen Kostenquellen liefern eher arbeitsartenbezogene
Marktspannen als modellreine Renault-Satze. Fur Nutzfahrzeuge liegen reale Rechnungen oft eher in
der oberen Halfte dieser Spannen, weil Zuganglichkeit, Ausbauvarianten und Mehrarbeit héher sind.
Die folgende Tabelle ist deshalb bewusst als Orientierungswert fur Deutschland zu lesen - nicht als
Festpreisversprechen. 41

Reparatur

Grobe Marktspanne

Einordnung

Zahnriemenwechsel

AGR-Ventil

AGR-KUhler

DPF-Reinigung

DPF-Wechsel

Injektor / Einspritzduse

Kupplung

Turbolader

Motorsteuergerat

Vier Injektoren plus
Hochdruckpumpe

ca. 450 €

ca. 300-700 €

ab ca. 500 € bis
deutlich Uber 1.000 €

ab ca. 300 €

ab ca. 1.800 €, in
Einzelfallen Gber 4.000
€

meist ab 100 € pro
Injektor plus Arbeit /
Anlernen

grob 650-1.500 €
Instandsetzung oft
200-600 € plus Aus-/

Einbau

grob 600-1.500 €

Einzelfall um 4.000 €

Im AMS-Kangoo-Check als relevante
Pflichtarbeit genannt. 35

Teile ab ca. 100-400 €, je nach Fahrzeug
deutlich arbeitsabhangig. 42

Neuteil ab etwa 190 €, Wechsel oft ab ca. 3
Stunden Arbeit. 43

Sinnvoll nur bei sonst intaktem System. 44

Neuteil-/Austauschteilpreise streuen stark.
45

Diesel-Common-Rail-Injektoren liegen
deutlich Gber Saugrohrventilen. 46

Bei Vans wegen Mehrarbeit tendenziell eher
teuer. 47

Kompletter Austausch liegt typischerweise
daruber; modellgenaue Renault-Spanne
offentlich nicht sauber spezifiziert. 48

Besonders relevant bei Elektro-/
Elektrikfehlerdiagnosen und Abgaslogik. 49

dokumentierter Kangoo-Forenfall, nicht

reprasentativ, aber realistisch als Worst Case.
50


https://www.fairgarage.com/de-de/agr-ventil-kosten
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https://www.fairgarage.com/de-de/agr-ventil-kosten
https://www.fairgarage.com/de-de/agr-kuehler-tauschen-kosten
https://www.fairgarage.com/de-de/dieselpartikelfilter-verstopft
https://www.fairgarage.com/de-de/partikelfilter-wechseln-kosten
https://www.fairgarage.com/de-de/einspritzduese-reparatur
https://www.fairgarage.com/de-de/kupplung-wechseln-kosten
https://www.mobile.de/magazin/artikel/defekter-turbolader-anzeichen-reparatur-und-kosten-3712?srsltid=AfmBOopHgi44VSQzvbx__rM5tE_tIfCuGl-1Q2K2kLiYVdoslYHCNJyq
https://www.mobile.de/magazin/artikel/defektes-motorsteuergeraet-reparatur-wechsel-und-die-kosten-2448?srsltid=AfmBOoo2rbf1SVEdRZF2xL04HHeukp75eeYnulOaEdUj55xL9isRJ8r_
https://forum.mykangoo.de/index.php?id=285369&mode=thread

Gebrauchtmarkt, Ersatzteile und TCO

Aus Marktsicht ist der Kangoo der liquideste Kauf: viel Angebot, niedrige Einstiegspreise, viele private
Verkaufer und viele barrierefrei umgebaute Fahrzeuge. Der Trafic ist im Bestand ahnlich verbreitet, aber
deutlich starker von gewerblicher Vorgeschichte gepragt; der Master ist am ehesten ein klassischer
Arbeitsgerate-Kauf, bei dem Laufleistung und Lastprofil den Preis starker verzerren als das Baujahr.
Die mobile.de-Daten zeigen genau das: Beim Kangoo beginnt der Markt schon deutlich unter 5.000
Euro, beim Trafic und Master liegen die ,guten Preis“-Bander héher. Das spricht zwar fur niedrige
Eintrittskosten beim Kangoo, aber nicht automatisch fur niedrigere Gesamtkosten - gerade weil der
TUV den Kangoo im Alter schwach sieht. 5

Bei den Ersatzteilen ist die Lage insgesamt besser als oft vermutet. Der Trafic teilt groRe Teile seiner
Technikgeschichte mit Opel/Vauxhall Vivaro, Nissan Primastar/NV300 und zeitweise Fiat Talento;
der Master lief Uber Jahre in enger technischer Nahe zu Opel Movano und Nissan NV400/Interstar;
der Kangoo ist eng verwandt mit Mercedes-Benz Citan und im aktuellen Umfeld auch mit den
Allianzgeschwistern. Fir mechanische Teile und Standardverschleil3 ist die Beschaffung deshalb meist
gut. Kritischer werden eher karosseriespezifische, innenraumspezifische oder EV-spezifische Teile
bei alten oder seltenen Varianten; fur den alten Master Il wird in einem Forenbeitrag eine erschwerte
Teilelage jenseits von etwa zehn Jahren erwahnt, was aber nur anekdotisch belegt ist. 52

TCO-seitig sind moderne Diesel zusatzlich durch die seit 01.07.2023 verschéarfte Partikelmessung bei
der AU unter Druck. Die allgemeine Euro-6-Durchfallquote stieg laut auto motor und sport auf Basis
von Priforganisationsdaten deutlich an; problematisch seien vor allem Partikelfilter. Fir Master, Trafic
und Kangoo hei3t das im Klartext: Ein Fahrzeug, das viel Kurzstrecke, Stop-and-go, Lieferverkehr oder
lange Leerlaufzeiten gesehen hat, muss abgasseitig viel kritischer betrachtet werden als friher.
Besonders beim Trafic und Master mit ADAC-Historie zu DPF/AdBlue/SCR ist das ein echter
Gebrauchtmarktfilter. 53

Die kaufpraktische Priifsequenz sieht daher so aus: erst Papiere und Historie, dann Kaltstart, dann
OBD-/Abgasprufung, dann Fahrwerk/Leitungen/Beleuchtung, dann Getriebe/Kupplung und zuletzt
Karosserie/Innenraum/Schiebetiiren. Genau in dieser Reihenfolge sitzen bei den drei Renaults die
teuren Risiken. 54
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Serviceheft und
Einsatzprofil prifen

l

Kaltstart und Leerlauf

l

OBD Scan auf DPF SCR
AdBlue Einspritzung

l

Unterboden
Bremsleitungen Achsen
Beleuchtung

l

Probefahrt Kupplung
Getriebe Lenkung

l

Schiebetliren Hecktiren
Innenraum Verschlei

l

Batteriecheck bei E-Tech

Fur den eigentlichen Gebrauchtkauf ist diese Checkliste die sinnvollste Verdichtung der Quellen:

* Servicehistorie nie nur nach Intervall, sondern nach Nutzungsart lesen. Lange offizielle
Intervalle - etwa 40.000 km beim Master oder je nach Trafic-Version 30.000/40.000 km - sind im
harten Liefer- oder Kurzstreckenbetrieb kein Qualitatsbeweis. 55

« Kaltstart beobachten: unrunder Lauf, Nageln, Dieselgeruch, weil3er oder schwarzer Rauch und
verzogerte Gasannahme sind bei allen drei Renaults ernst zu nehmen; beim Trafic IIl besonders
im AGR-/Turbo-Umfeld, beim Kangoo-Diesel im Einspritzumfeld. 56

« DPF-/SCR-/AdBlue-Diagnose verlangen, nicht nur Fehlerspeicher auslesen. Vor allem Trafic und
Master haben hier belegte Pannenhistorie. 57

* Lenkung und Vorderachse auf Spiel priifen. Beim Trafic sind Achsaufhdngung und
Lenkgelenke im Alter besonders auffallig; beim Kangoo sind Kugelgelenke, Spurstangen und
Stabi-Streben typische Baustellen. 58

+ Beleuchtung hinten und Massepunkte griindlich priifen. Alle drei Baureihen fallen hier in der
HU Gberdurchschnittlich auf; beim Master gab es zusatzlich einen offiziellen Ruckruf zur
Anhangerbeleuchtung. 59

* Getriebe und Kupplung unter Last fahren. Beim Trafic und Master sind manuelle Getriebe ein
echter Prifpunkt; beim Master auf Gerdusche in 5./6. Gang, beim Trafic auf kalte Schaltbarkeit
und Rupfen achten. 60

* Schiebetiiren, Hecktiiren und Tiiranschlédge nicht vergessen. Beim Kangoo III sind die
Anschlagteile der Heckschwingttiren sogar offiziell rickrufrelevant; beim Kangoo allgemein
sollten Schienen und Turlauf sauber funktionieren. 61

* Beim E-Tech immer einen Batterietest oder SoH-Nachweis verlangen. Fiir Kangoo E-Tech und
die elektrischen Master-/Trafic-Varianten ist die 6ffentliche Langzeitfehlerlage noch zu dunn; die
Batterie ist deshalb der zentrale Kaufgegenstand. 62
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Priorisierte Quellen

Die folgende Quellenliste ist nach Relevanz und Belastbarkeit priorisiert; sie deckt die im Bericht
verwendeten Primar- und Sekundarquellen ab.

Offizielle und amtliche Quellen

Renault-/Sicherheits-Primarquellen: EU Safety Gate zu Rickrufen des Trafic IIl wegen rissgefdhrdetem
EGR-Rohr, des Master III wegen scheuernder Kraftstoffleitung und weiterer offizieller Riickrufe zu
Master/Kangoo. ©3

KBA Ruckrufdatenbank als formale deutsche Rickrufgrundlage; das KBA weist darauf hin, dass die
Datenbank MaBnahmen seit 01.05.2004 sukzessive fuhrt und nicht alle HerstellermaBnahmen
enthalt. 64

Renault Deutschland Presse-Service und offizielle Renault-Seiten zu Generationen, Motoren und
Antrieben von Master, Trafic und Kangoo, inklusive Elektrovarianten. Besonders wichtig waren die
Presseunterlagen zum Master 2010/2014/2024, zum Trafic 2014/2019/2021 und zum Kangoo I1/Z.E./E-
Tech. ¢

Unabhéngige deutsche Hauptquellen

TUV-Report Nutzfahrzeuge 2025 des TUV-Verbands / VerkehrsRundschau fir modellbezogene HU-
Werte zu Renault Kangoo, Trafic und Master. Diese Quelle ist die tragende Basis fir Fahrwerks-,

Beleuchtungs-, Brems- und Olverlustaussagen. 66

ADAC Autokatalog zu Riickrufen, Mdngeln und Pannenstatistik der einzelnen Renault-Modelle;
besonders relevant waren die Modellseiten von Master III/IV, Trafic III und Kangoo III. 67

auto motor und sport: Gebrauchtwagencheck Renault Kangoo II, modelbezogene
Zusammenfassungen des TUV-Nutzfahrzeug-Reports zu Kangoo, Trafic und Master sowie die
Einordnung der verscharften Euro-6-AU/Partikelmessung. 68

AUTO BILD: altere Gebrauchtwagen-Checks zum Kangoo I und aktuelle Markteinordnungen zum Trafic
III, insbesondere zur frihen 1.6-dCi-Phase. 69

mobile.de: aktuelle Marktliquiditat und Preisbander fir Kangoo, Trafic und Master im deutschen
Gebrauchtwagenmarkt. 3

Kosten- und Werkstattquellen

FairGarage fur deutsche Werkstatt-Marktspannen zu AGR-Ventil, AGR-Kiihler, DPF, Kupplung und
Injektoren; erganzend mobile.de-Magazin fir Turbolader- und Steuergerate-Kostenrahmen. 41

DEKRA als Referenz fur den Batterietest gebrauchter Elektrofahrzeuge. 70

Erganzende Werkstatt- und Besitzerquellen
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https://ec.europa.eu/safety-gate-alerts/api/download/notification/detail/pdf/234474/en
https://www.kba.de/DE/Themen/Marktueberwachung/Rueckrufe/Rueckrufdatenbank/rueckrufdatenbank_inhalt.html?utm_source=chatgpt.com
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Motor-Talk und myKangoo fir konkrete Schadensbilder aus der Praxis: Trafic III AGR-Kiihler/EGR/
Turbo/Steuerkette, K9K-Injektorprobleme, Kangoo-Hochdruckpumpe/Injektoren, Master-PF6-
Getriebe und Kupplungshydraulik. Diese Quellen wurden bewusst nur erganzend verwendet. 71

Dustercommunity als erganzende Community-Quelle fiir den 1.2-TCe-Olverbrauch in der Renault/
Dacia-Motorfamilie, mit Relevanz flrr benzinergetriebene Kangoo-II-Fahrzeuge. 72

15 7 13 20 29 32 34 39 52 54 58 59 66 https://www.tuev-verband.de/fileadmin/user_upload/
Content_local/2025_TUEV-Report_Nutzfahrzeuge.pdf
https://www.tuev-verband.de/fileadmin/user_upload/Content_local/2025_TUEV-Report_Nutzfahrzeuge.pdf

2 https://www.auto-motor-und-sport.de/verkehr/sprinter-crafter-transit-und-co-typische-tuev-
maengel-dieser-11-transporter/
https://www.auto-motor-und-sport.de/verkehr/sprinter-crafter-transit-und-co-typische-tuev-maengel-dieser-11-transporter/

3 51 https://suchen.mobile.de/auto/renault-kangoo.html

https://suchen.mobile.de/auto/renault-kangoo.html

4 10 17 27 63 https://ec.europa.eu/safety-gate-alerts/api/download/notification/detail/pdf/234474/
en
https://ec.europa.eu/safety-gate-alerts/api/download/notification/detail/pdf/234474/en

6 18 19 65 https://presse.renault.de/85/
https://presse.renault.de/85/

8 https://presse.renault.de/der-neue-renault-master-der-multi-energie-aerovan-der-nachsten-
generation/

https://presse.renault.de/der-neue-renault-master-der-multi-energie-aerovan-der-nachsten-generation/

9 26 https://vans.honestjohn.co.uk/renault/trafic/2001/
https://vans.honestjohn.co.uk/renault/trafic/2001/

11 https://presse.renault.de/renault-trafic-mit-neuer-optik-und-neuen-motoren/
https://presse.renault.de/renault-trafic-mit-neuer-optik-und-neuen-motoren/
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